
O Grupo Opersan desenvolve soluções ambientais para tratamento de águas e efluentes, 
qualidade, saúde, segurança e meio ambiente são fatores primordiais para alcançarmos 
nossos objetivos, por isso conduzimos nossas ações com base nos seguintes princípios:

•  Atender as expectativas de nossos clientes através de um relacionamento de mútua 
confiança.

••  Melhorar continuamente nossas operações e nosso sistema de gestão integrado, 
contribuindo na obtenção de vantagem competitiva para nossos clientes e no aumento do 
nosso desempenho.

•  Cumprir as determinações das legislações e regulamentações vigentes, assim como os 
requisitos contratados.

•  Desenvolver continuamente nossos Colaboradores através da sua capacitação e 
conscientização.

••  Oferecer um ambiente de trabalho seguro e saudável, prevenindo lesões e doenças dos 
nossos Colaboradores, através do controle dos riscos de saúde ocupacional e segurança, 
utilizando a hierarquia de controles, valores e as nossas regras de ouro.

•  Envolver os Colaboradores nos processos de tomada de decisão nos assuntos de saúde e 
segurança ocupacional. 

••  Promover proteção do meio ambiente, incluindo a prevenção da poluição, minimizando a 
geração de resíduos, evitando a contaminação dos corpos d’água e desenvolvendo soluções 
de tratamento de efluentes que estimulem o reuso de água. 

•  Alcançar o retorno adequado aos nossos acionistas.


